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Sans-abri : vers un service public de
I'hébergement ?

HiAg

Le portail vie-publique.fr, édité par La )
Documentation frangaise dans le cadre de

sa mission générale d’information et de

documentation sur [lactualité politique, i ; S e coproche
économique, sociale, nationale et Tt g The B SRS los
européenne, a pour mission de faciliter = -
I’accés des citoyens aux ressources et
données utiles pour appréhender les
grands sujets qui animent le débat public

frangais.
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Un public conquis.
Le public tend a se
démocratiser au . ) .,
fil des ans (61% de CSP+ BELL\ACHIETE (ET (-
en 2004, 48% en 2007,
45% en 2009) et a

rajeunir (26% ont moins de
25 ans contre 17% en
2007).

Plus de 30 % du public sont
des personnes engagées
dans la vie publique
(associations, élus...). Se repérer
Prés de 30% des
utilisateurs visitent le site
au moins une fois par
semaine. Les rubriques les
plus consultées sont la
rubrique Actualité et
Communauté Vie publique.
En termes d’'usage, les
visiteurs utilisent le site
pour : se documenter,
s’informer sur un sujet
d’actualité ; se préparer a Consulter et participer
un concours ; consulter des
dossiers de politiques
publiques.

Chiffres clés

- Créé en juin 2002

- 5 millions de visites

- 19 millions de pages vues
- 2008 : Nouvelle version

- 93 % d’internautes :ﬂ:lﬁ%entation
satisfaits en 2009
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